Regulamin Sklepu Internetowego

www.korneliawawrzynowicz.pl

§ 1. Postanowienia ogolne

1.

Sklep internetowy dostgpny pod adresem internetowym
www.korneliawawrzynowicz.pl prowadzony jest przez Kornelie Wawrzynowicz,
prowadzacg dziatalno§¢ gospodarczg wpisang do Centralnej Ewidencji 1
Informacji o DziatalnoSci Gospodarczej (CEIDG), NIP: 5010025961.

Niniejszy Regulamin skierowany jest zarowno do Konsumentow, jak 1
Przedsiebiorcéw korzystajacych ze Sklepu i okreSla zasady korzystania ze Sklepu
internetowego oraz zasady i tryb zawierania uméw sprzedazy Produktéw oraz
Swiadczenia Ustug na odlegtosc.

§ 2. Definicje

1.

10.

Konsument — osoba fizyczna zawierajagca umowe ze Sprzedawcay, ktorej
przedmiot nie jest bezpoSrednio zwigzany z jej dziatalnoScig gospodarczg lub
zawodow3.

Sprzedawca — Kornelia Wawrzynowicz, NIP: 5010025961.
Klient — kazdy podmiot dokonujacy zakupéw za poSrednictwem Sklepu.

Przedsigbiorca — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna
prowadzaca dziatalno$¢ gospodarczg.

Sklep — sklep internetowy prowadzony pod adresem
www.korneliawawrzynowicz.pl.

Umowa zawarta na odleglo$¢ — umowa zawarta bez jednoczesnej fizycznej
obecnosci stron.

Regulamin — niniejszy regulamin Sklepu.
Zaméwienie — o§wiadczenie woli Klienta zmierzajace do zawarcia Umowy.
Konto - konto Klienta w Sklepie.

Formularz zamdwienia — formularz umozliwiajacy ztozenie Zaméwienia.
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11. Koszyk — miejsce, w ktérym Klient gromadzi wybrane Produkty.
12. Produkt — produkt cyfrowy lub Ustuga bedaca przedmiotem Umowy.

13. Produkt cyfrowy — tres¢ cyfrowa dostarczana w formie elektronicznej, w
szczegolnosci e-booki, workbooki oraz materiaty do wyzwan online.

14. E-book — ksigzka elektroniczna w formacie PDF.

15. Usluga — ustuga §wiadczona drogg elektroniczng lub online, w szczegdlnoSci
konsultacja biznesowa.

16. Konsultacja biznesowa — indywidualna ustuga doradcza Swiadczona online,
polegajaca na analizie potrzeb Klienta i udzielaniu rekomendacji biznesowych.

17. Umowa — umowa sprzedazy Produktu lub umowa o Swiadczenie Ustugi
zawierana za poSrednictwem Sklepu.

§ 3. Kontakt ze Sklepem

1. Adres e-mail Sprzedawcy: kontakt@korneliawawrzynowicz.pl

2. Klient moze kontaktowac si¢ ze Sprzedawcg drogg elektroniczng.

§ 4. Wymagania techniczne

Do korzystania ze Sklepu niezbedne sa:
1. urzadzenie z dostgpem do Internetu i przegladarka internetowg,
2.  aktywne konto e-mail,

3. wlaczona obstuga plikéw cookies.

§ 5. Informacje ogélne

1. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnoSci za zakidcenia dziatania Sklepu
wynikajace z przyczyn niezaleznych.

2.  Przegladanie oferty nie wymaga zaktadania Konta.

3. Ceny podane sg w ztotych polskich i zawierajg podatek VAT.



§ 6. Zasady skladania Zamowienia

1.

W celu ztozenia Zaméwienia Klient:
a) wybiera Produkt,

b) wypelnia formularz zamoéwienia,
c¢) akceptuje Regulamin,

d) dokonuje ptatnosci.

Z chwilg zaksiegowania ptatnoSci Umowe uznaje si¢ za zawartg.

§ 7. Dostawa Produktéw i realizacja Uslug

1.

Produkty cyfrowe udostepniane sg droga elektroniczng poprzez link przestany na
adres e-mail Klienta.

Udostepnienie Produktéw cyfrowych nastepuje niezwtocznie po dokonaniu
ptatnosci, nie pdZniej niz w ciggu 24 godzin.

Ustugi realizowane s3g w terminie ustalonym indywidualnie z Klientem droga
elektroniczng.

Szczegoty dotyczace zakresu, czasu trwania oraz formy Ustugi kazdorazowo
wskazane s3 w opisie oferty.

§ 7a. Konsultacje biznesowe

1.

Konsultacje biznesowe Swiadczone sg online w indywidualnie ustalonym
terminie.

Termin konsultacji ustalany jest po zakupie drogg mailowa.
Zmiana terminu konsultacji mozliwa jest nie pozniej niz na 48 godzin przed
ustalonym terminem, chyba ze Sprzedawca wyrazi zgod¢ na zmiang w

wyjatkowych przypadkach.

Brak obecnosci Klienta w ustalonym terminie skutkuje uznaniem Ustugi za
wykonang.

Konsultacje majq charakter doradczy i nie stanowig gwarancji osiggnigcia
okreslonych rezultatow.



§ 7b. Wyzwania i produkty edukacyjne

1. Wyzwania biznesowe stanowig Produkty cyfrowe o charakterze edukacyjnym.

2. W sktad wyzwafi moga wchodzié¢ e-booki, workbooki oraz inne materiaty
cyfrowe.

3. Produkty te nie stanowig porady prawnej, finansowej ani biznesowej i nie
gwarantujq osiagni¢cia konkretnych efektow.

§ 8. Prawo odstapienia od umowy

1. Konsument ma prawo odstapi¢ od Umowy w terminie 14 dni, z wyjatkiem
przypadkéw okreSlonych ponize;j.

2. Prawo odstgpienia nie przystuguje w przypadku Produktéw cyfrowych, jezeli
rozpoczgto ich dostarczanie za wyrazng zgoda Konsumenta przed uptywem 14
dni.

3. Prawo odstgpienia nie przystuguje w przypadku Ustug, jezeli zostaty one
rozpoczgte za wyrazng zgoda Konsumenta przed uptywem terminu do
odstgpienia.

§ 9. Reklamacje

1. Sprzedawca zobowiazuje si¢ dostarczy¢ Produkty wolne od wad.
2. Reklamacje mozna sktada¢ drogg mailowa.
3. Sprzedawca rozpatrzy reklamacje w terminie 14 dni.

4. Reklamacje Ustug moga dotyczy¢ wytacznie nienalezytego wykonania Ustugi, a
nie subiektywnej oceny jej wartoSci.

§ 10. Pozasagdowe sposoby rozpatrywania sporow

1. Konsument moze skorzysta¢ z pozasagdowych sposobdw rozwigzywania sporow.

2. Platforma ODR: http://ec.europa.eu/consumers/odr/
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§ 11. Dane osobowe

1. Administratorem danych osobowych jest Sprzedawca.
2. Dane przetwarzane s3 zgodnie z RODO w celu realizacji Umowy.

3. Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do realizacji Zamdéwienia.

§ 12. Postanowienia koncowe

1.  Umowy zawierane sg w jezyku polskim.
2. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu z waznych przyczyn.

3. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie maja przepisy prawa polskiego.



